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Description de la population

Répartition des populations de la consultation

Population (% de femmes)
1 Scolaire (824, 41%)
B crdiante (458, 76%)

B eecte(s90.39%)
B citoyenne (1683.59%)

N=3707

Chaque carreau représente 1% de la population

Femme (54%)
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Répartition géographique des participant.e.s a la consultation

Description de la population

Répartition géographique des participant.e.s a la consultation

Cadres
Artisat mmercants et
hefs d'entreprise
Agriculteurs | |
Poportonderepondants N
0.14% 1.00% 739% 0.0 0.2 04 0.6 0.0 02 0.4 0.6
Praportion des Professions et Catégories Socio-Professionnelles
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recommandations



Une appréhension de I'IA tres variable d'un individu a 'autre
Des connaissances de I'IA irrégulieres

Forte défiance dans l'utilisation de données personnelles pour
améliorer les services, y compris publics

La finalité de |'usage est clé dans l'acceptation de I'TA

Accepte que I'IA est devenue indispensable, mais qu'elle n’est pas neutre

Un développement de I'IA sous conditions



scolaire sur 3

e

LR
Adultes ‘"’<‘ )

(sauf expert-es)

pense que I'TIA possede -
une conscience

-

~
Des connaissances

de I'TA irrégulieres
J

80%

c’est le score des expert-es pour
reconnaitre les technologies
faisant appel a de I'TA

un peu plus 1 sur 2

est d’accord avec I'idée que
les IA n'ont pas d’intention

Recommandation |

Augmenter les
connaissances

[.1 Poursuivre et amplifier les
actions de sensibilisation et
de formation (a tout age)




technologie, programme,

logiciel, développement Recommandation |

humain, quotidien

robot, chose,
objet, téléphone

biel7, fyturiste, N 1
cool, intéressant | Augmenter es
ki 4 h connaissances

a Des connaissances
de I'TA irrégulieres

r . > [.1 Poursuivre et amplifier les
actions de sensibilisation et

| de formation (a tout age)

Expert-e

apprentissage, décision,
classification, automatisation, |

SEL, SRR IS bt 1.2 Partager une définition
mal, securité donnée, éthique, capacité, | consensuelle de I'IA, de ses
utilisation, aide propriétés et des critéres

eXPl?'tat’O”’ r.nar?lpulalfl?n, permettant de la quantifier
Analyse statistique en cours... | deshumanisation, derive
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probabilité d'étre ...

: prédite par les connaissances
° ¢ I
a )
” Une appréhension de
N ‘ a I'IA trés variable d'un
Faible Moyenfaible_ Mc:e'nfon fort_ indiVidu é- ]-,autre
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. anxieux & dubitatif
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02

anxieux et dubitatif @) confiant et curieux

s L'appréhension de I'IA peut-étre

@ neutre et indifférent

neutre & indifférent

confiant & curieux \

Femmes moins

| {{ bt confiantes & curieuses
SN
It g :
1 {§ moins
Scolaire Etudiant Expert Citoyen Scolaire Etudiant Expert Citoyen Scolaite Etudiant Expcs';us.s::uyl::;on RS anXieuX et p]_us

~@- Femme - Homme

neutre

Recommandation |

Augmenter les
connaissances

[.1 Poursuivre et amplifier les
actions de sensibilisation et
de formation (a tout age)

Partager une définition
consensuelle de I'IA, de ses
propriétés et des criteres
permettant de la quantifier

I.2




e N
a Forte défiance dans l'utilisation de données Recommandation Il

personnelles pour améliorer les services, y
_ compris publics Rendre plus

Etes-vous favorable au partage des données personnelles respectueux de ‘ t r a I I S P a r e l l t S

la vie privée (identité, préférences, comportements en ligne, historique
de transactions et achats, historique de recherche d’information, etc.)
afin d'améliorer la personnalisation de services (a) publics, (b)

commerciaux en ligne (pertinence, qualité, sécurité, précision, etc.) ? Netﬂk.Amﬂz;:.mY:ﬂm;m;::k qll;'.llll:dmo::ll!de egt:‘-:: ;:m“um 1 e S u S a g e S d e S
propositions ?
Ve
données et de

services publics en services commerciaux
ligne en ligne
J'ai confiance en ces systemes
du point de vue de la collecte
Tout 2 fait favorable et de lutilisation de mes ,
données personnelles 1 I A

Plutét favorable Cela me permet de mieux

m'crienter dans mes recherches

sssss ternct
Indifférent

Cela me permet de gagner du

temps

Plutét défavorable R f 1 O O 1
N entorcer la vigilance
ces systemes : ils sont trop
intrusifs
100% 75 50 25 O 25 50 75 100% 5%
Tout a fait défavorable
. Pas du tout daccord . Plutét pas d'accord . Indifférent.e . Plutét daccerd . Tout 2 fait daccord

Je ne sais pas / pas d'avis




4 )
° La finalité de 'usage est clé \ Recommandation Il

dans 'acceptation de I'TA

\ > 1 2 . .
... & nuancer plus de sur Demystlfler

\”/ pense que globalement I'TA permet le S PO SSibl es
(+ vers humain) d’obtenir des resultats plus fiable que

_ 'expertise humaine... applications /

Qui de I'humain ou de I'IA est plus fiable pour réaliser les tiches suivantes ?

usages de I'TA

Quelle collaboration pensez-vous souhaitable entre I'lA et I'expert humain pour développer
les domaines suivants ? IA Expertise humaine

«— e
Lindustrie R e e e I Superviser une chaine de
Le transport de personnes *;:mﬁ‘“ B | rr—— . . . . .
e S e ITI. Prioriser une explicitation
La transition écologique RT A St W o Yy [} aeroport, : "y
— ‘ R dans les secteurs identifiés
La sécurité & - ]
s s it ' - comme prioritaires pour le
Les méd & P - veglec o
e ©. s e — déploiement de I'TA
Led . e oy |
Le systeme jud gt S SRR e Gérer des ressources humaines
Les décisions politiq e e e
Autonomie Collabor Autonomie 100% 5 toox
100% 1A 50% 100% Humain

L Ftand FYagd Fliapeend Footd Fortiey
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° La finalité de 'usage est clé Recommandation Il

dans 'acceptation de I'TA
- J

Démystifier

S a n te les possibles

applications /

militaire ™" . : ’
information Industrle usages de 1 IA

surveillance "::::; doqu?emmer(ﬁ lllll . ormement x ®©
utiqu ‘5’5 internet Ag O
securite communication g% § et < CC

e §0 G0 [ @ [II. Prioriser une explicitation

— . . T e o @) y “ (e s
informatique | ) dans les secteurs identifiés
robotique
comme pr10r1ta1res pour le
transport Ty ,
déploiement de I'TA

Prévention > Recommandations > Surveillance




1°

Accepte que I'A est devenue
indispensable, mais qu'elle
n'est pas neutre

~

_J

Dans quelle mesure étes-vous d’accord avec ces propositions ?

L'IA est neutre

LIA est devenue indispensable dans
la sociéte

L'IA est une chance pour la

transition écologique

LIA accroit les discriminations
L'IA menace la démocratie

L'IA sauve des vies

L'IA manipule les comportements
humains

75 50 25 (0] 25 50 75 100% 10%

Plutot
d'accerd

Tout a fait

. Pas du tout . Plutot pas . Ni d'accord,
d'accord d'accord ni pas d'accord d'accord

Ambivalence de I'TA, mais pas naif \

sur colut-bénéfice

Recommandation IV

Garantir des

applications
éthiques de I'TA

IV.1 Anticiper la future
réglementation de I'TA

—>» Point d’alerte pour
expliquer le trade-off




Un développement de I'IA sous conditionsj

Pouvez-vous indiquer parmi la liste de mots, les trois propriétés qui vous semblent les plus importantes pour guider le

développement éthique de I'IA :

Recommandation IV

Garantir des

applications
éthiques de I'TA

IV.1 Anticiper la future
réglementation de I'TA

IV.2 Démarche a appliquer
dés la conception de tout
projet d'TA




© Un développement de I'IA sous conditions Recommandation IV

Garantir des

applications
éthiques de I'TA

De ces trois [deux] opinions relatives aux individus, en leur qualité de citoyens ou d’usagers, laquelle se
rapproche le plus de la vétre ?

L'opinion des individus devrait
obligatoirement &tre consultée ou prise en
compte pour des décisions concernant les

applications pratiques de ['IA

IV.1 Anticiper la future
réglementation de I'TA

Les décisions concernant les applications
pratiques de ['IA devraient etre prises

par les scientifiques, les ingénieurs et IV. 2 DémarChe é. appliquer

les politiciens, et les individus devraient

uniquement étre informés de ces décisions déS ]_a Conception de tout
projet d'TA

0.00 0.25 0.50 0.75
Proportion de repondants : Expert.es et Citoyen.nes

IV. 3 Impliquer davantage les
citoyen.nes




[.i  Poursuivre et amplifier les actions de
sensibilisation et de formation (a tout age)

Aucmenter les connaissances .2 Partager une définition consensuelle de I'IA,
S de ses propriétés et des critéres permettant de
la quantifier

II.  Enjeu de transparence des services et
d’explicabilité pour les usagers

I11. Prioriser une explicitation dans les
secteurs identifiés comme prioritaires pour le

Démystitfier les possibles
applications / usages de I'TA déploiement de 1A

IV.1 Anticiper la future réglementation de I'TA

Garantir des ap phcatlons IV. 2. Démarche a appliquer dés la conception de
éthiques de I'TA tout projet d'IA
IV. 3. Impliquer davantage les citoyen.nes
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